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Umstellung Bestellsystem

21.07.2025
Liebe Schiilerinnen und Schiiler, liebe Eltern,

ab dem 01.08.2025 stellen wir unser Bestellsystem fiir das Mittagessen auf eine neue,
digitale Plattform um.

Damit der Ubergang reibungslos verlauft, ist es wichtig, dass alle Essenteilnehmer
sowie deren Bestellungen fiir den Monat August im neuen System erfasst sind.

Wir bitten Sie daher, sich bis spatestens 08.08.2025 zu registrieren und ab dem
10.08.2025 alle Bestellungen ausschlieBlich Giber das neue System vorzunehmen.

So funktioniert die Umstellung:

1. Registrierung

Geben Sie in Ihr Browserfeld gafug.kantine.online ein und
Sie werden direkt zur Online-Registrierung fiihrt. Schneller
geht es mit dem nebenstehenden QR-Code.

Bitte flihren Sie die Registrierung

bis spatestens 08.08.2025 durch.
Nach erfolgreicher Anmeldung erhalten Sie lhre
persdnlichen Zugangsdaten per E-Mail.

GAFUG mbH Oberlungwitz Geschéftsfuhrerin: Eingetragen am Bankverbindung:
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2. Meniiauswahl

Die Menlwahl erfolgt eigenstandig durch Sie tGiber unser neues Online-Portal.
Taglich stehen Ihnen frisch zubereitete Gerichte zur Auswahl.

Bitte beachten Sie:

Die Bestellungen miissen mindestens 8 Tage im Voraus erfolgen. (Ausnahme bis
20.08. setzen wir die Meldefrist auf 4 Tage herab)

Alle Bestellungen ab dem 10.08.2025 miissen Uiber das neue System erfasst werden.

3. Abbestellungen

Falls Ihr Kind einmal nicht am Mittagessen teilnehmen kann (z. B. wegen Krankheit),
kénnen Sie das Essen ganz einfach Uber das Portal bis spatestens 8:00 Uhr am selben
Tag abbestellen.

Beispiel:

Ihr Kind ist am Donnerstag krank? Dann melden Sie das Essen bitte am Donnerstag
bis 8:00 Uhr online ab. Nur dann kann das Essen storniert und nicht berechnet
werden.

Wichtig:

Abmeldungen nach 8:00 Uhr kdnnen aus organisatorischen Griinden nicht mehr
beriicksichtigt werden.

Fragen? Wir helfen gern!

Bei Riickfragen oder technischen Problemen erreichen Sie uns jederzeit Gber unser
Kontaktformular oder telefonisch unter:
t. 03723 /652 310 oder 03723 / 652 313

Wir danken lhnen herzlich fiir lhre Unterstlitzung bei der Umstellung und freuen uns
auf eine weiterhin gute Zusammenarbeit.

Schon jetzt wiinschen wir lhrem Kind einen guten Appetit!

Viele GriiRe
Ihr GAFUG-Team



